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O que o Novo Desenrola Brasil oferece?

e desconto de até 90% sobre a divida antiga;

e taxa maxima de juros de 1,99% ao més; No Bradesco, taxa fixa de 0,99%
e prazo de 35 dias para comecar a pagar;

e parcelamento em até 48 vezes;

e possibilidade de uso de 20% do saldo da conta do FGTS ou até RS 1 mil, o
que for maior, para pagar parcial ou integralmente dividas;

e desnegativagao das pessoas que possuem dividas de até RS 100.

Quem pode participar?

e guem ganha até 5 saldrios minimos (RS 8.105);

e quem tem dividas contratadas até 31 de janeiro de 2026 e que estejam
atrasadas entre 90 dias e 2 anos;

e sO podem ser renegociadas dividas de cartao de crédito, cheque especial e
crédito pessoal (CDC).

Como participar?

Procurar diretamente o Bradesco pelo portal renegocie.bradesco.com.br. O
novo crédito tera limite de RS 15 mil por pessoa por banco ou instituicao
financeira.
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FAQ - Novo Desenrola Brasil (2026)

Este material tem carater informativo, elaborado de acordo com as
diretrizes do Novo Desenrola Brasil, programa do Governo Federal.
As condicdes de renegociagao estao sujeitas as regras do programa,
a analise e as politicas de crédito do Banco, podendo variar
conforme o perfil do cliente e o tipo de divida.

1. O que é o Novo Desenrola Brasil?

O Novo Desenrola Brasil € um programa do Governo Federal que tem
como objetivo incentivar a renegociacao de dividas de pessoas fisicas,
por meio de condi¢cdes especiais, como descontos, taxas de juros
reduzidas e prazos facilitados, com foco na regularizacao financeira e
na recuperacao do acesso ao crédito.
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2. Quem pode participar do Novo Desenrola Brasil?

O programa € destinado exclusivamente a pessoas fisicas, com renda
mensal de até 5 salarios-minimos (RS 8.105,00), considerando as
informacades disponiveis nos sistemas oficiais, que possuam dividas
bancarias em atraso e atendam aos critérios estabelecidos pelo programa.

Importante: diferentemente da edi¢cao de 2023, o Novo Desenrola Brasil
nao possui divisao por faixas de publico (como Faixa 1 e Faixa 2). Trata-se
de um publico unico, definido pelo critério de renda, com renegociagcao
realizada diretamente junto as instituicdes financeiras participantes,
observadas as regras do programa e a politica de crédito de cada banco.

3. Quais tipos de dividas podem ser renegociadas?

Conforme anuncios oficiais, estao elegiveis dividas bancarias, tais como:
cartao de crédito, cheque especial, crédito pessoal sem consignagao,
inclusive consolidacao de dividas.

N3o estao incluidas, até o momento: crédito imobiliario, crédito rural,
dividas com garantia real e dividas nao bancarias, exceto o FIES, salvo
alteracao futura da regulamentacao.

4. Qual o periodo das dividas elegiveis?

Podem ser renegociadas dividas com atraso entre aproximadamente 3
meses e 2 anos, priorizando débitos mais recentes, conforme as regras do
programa.

5. Existe limite de valor para renegociacao pelo Novo
Desenrola Brasil?

Sim. Cada cliente poderé renegociar dividas no valor total de até RS
15.000,00 por instituicao financeira, considerando o valor final da divida
apos a aplicacao dos descontos, conforme as regras do programa e a
analise de crédito do banco. E possivel renegociar valores em mais de uma
instituicao, desde que respeitados os critérios do Novo Desenrola Brasil.
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6. Como renegocio uma divida com o Bradesco pelo
programa Novo Desenrola Brasil?

A renegociagao das dividas elegiveis pelo programa Novo Desenrola Brasil
pode ser realizada diretamente aqui no Portal de Renegocia¢ao do
Bradesco.

Basta informar o CPF e seguir as orientagdes apresentadas para consultar
as condicdes disponiveis e concluir a renegociacao, conforme a
elegibilidade e as regras do programa.

7. A renegociag¢ao quita a divida antiga?

Sim. A renegociacao ocorre por meio de uma nova operagao de crédito,
que quita as dividas em atraso e gera um novo contrato, com novas
condi¢coes de pagamento.

A quitacao das dividas anteriores esta condicionada a efetivagao da
renegociacao, o que ocorre mediante o cumprimento dos critérios
definidos na contratagao, como o pagamento da entrada, quando aplicavel,
ou da primeira parcela do novo acordo. Somente apds essa confirmacgao a
renegociagao é considerada concluida.

8. Quais sao as condig¢oes de juros e parcelamento?

As condig¢oes incluem taxa de juros fixadas em até 0,99% ao més, prazo de
parcelamento de até 48 meses e possibilidade de caréncia inicial, conforme
politicas internas do banco e analise de crédito.

9. Havera concessao de descontos nas dividas?

Sim. Os descontos podem variar entre 30% e até 90%, conforme o tipo de
divida, a forma de pagamento escolhida (a vista ou parcelado) e a politica
comercial adotada pelo banco.
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10. E possivel utilizar o FGTS para pagamento da
divida?

Sim. O programa permite a utilizagao de até 20% do saldo do FGTS, desde
que o valor seja suficiente para a quitacao integral da divida. A
transferéncia do recurso € realizada diretamente da Caixa Econémica
Federal para o banco credor.

11. O que acontece com o nome do cliente apés a
renegociagao?

ApOds a adesao ao programa e a regularizacao da divida, seja por
pagamento a vista ou parcelamento, o banco providenciara a baixa da
restricao junto aos érgaos de protecao ao crédito, observados os prazos
operacionais aplicaveis.

12. Existe algum impedimento associado a adesao ao
programa?

Sim. De acordo com as diretrizes do Novo Desenrola Brasil, o participante
ficara impedido de realizar apostas online (bets) em plataformas
regulamentadas pelo periodo de 1 ano, como medida de prevengao ao
reendividamento.

13. O FIES Faz parte do Novo Desenrola Brasil?

Sim. As dividas relacionadas ao FIES foram anunciadas como parte do
escopo do Novo Desenrola Brasil. No entanto, a renegociagao do FIES nao é
realizada pelos bancos.

Essas dividas seguem com regras proprias definidas pelo Governo Federal,
e a negociagao ocorre pelos canais oficiais do programa FIES, conforme
normativos especificos que serao divulgados.

14. Qual é o prazo para adesao ao programa?

O prazo de adesao sera de aproximadamente 90 dias, contados a partir da
publicacao da Medida Proviséria, podendo ser prorrogado pelo Governo
Federal.
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15. E necessario cadastro no gov.br?

Até o momento, nao foi anunciada a exigéncia de utilizagao da plataforma
desenrola.gov.br. A expectativa é de um modelo simplificado, com
negociagao direta junto as instituigdes financeiras.

16. Onde buscar informagoes seguras sobre o Novo
Desenrola Brasil?

Para obter informacdes e realizar renegociagdées com seguranga, utilize
exclusivamente os canais oficiais do banco e do Governo Federal. O banco
nao envia links solicitando dados pessoais.

Este material nao constitui oferta de crédito. As condi¢cdes estao sujeitas a
analise de crédito, disponibilidade do produto e regras vigentes do Novo
Desenrola Brasil.
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